
ICHO利用について

情報推進部情報企画課情報企画班

1. 初期設定（パスワード・メールアドレス）
2. ICHOへのサインイン



ご利用の前にご確認ください。
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• 初期設定を必ず実施してください。
ICHOメール利用の前に、本書記載のパスワード・メールアドレスの初期設定が必要です。

• ID・パスワードの失念や紛失にご注意ください。
ID・パスワードを失念または紛失した場合は、パスワード再発行手続きが必要となり、直接学内の窓口にお越しいただく
か、オンライン等で申請していただく必要があります。申請手続きについては、以下ページをご覧ください。

https://web.auth.osaka-u.ac.jp/portal/ja/password.html

https://web.auth.osaka-u.ac.jp/portal/ja/password.html


１．初期設定（パスワード・メールアドレス）
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① 下のQRコードまたはURLよりアクセスし、
「 」をクリック
します。

② ページ内記載のパスワードルールを一読後、
ページ下へスクロールし、「 」
をクリックします。

https://web.auth.osaka-u.ac.jp/portal/ja/

※ 初期設定が済んでいる場合は、６ページのICHOサインインへお進みください。

https://web.auth.osaka-u.ac.jp/portal/ja/


１．初期設定（パスワード・メールアドレス）
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③ 同封されている大阪大学個人ID（以下「個人ID」）通知書に記載されている個人IDと初期パスワードで
ログインします。

【大阪大学個人ID通知書】

初期パスワードにはローマ字の大文字・小文字・数字
が必ず含まれています。「I」（大文字のアイ）と
「l」（小文字のエル）等、ご注意ください。



１．初期設定（パスワード・メールアドレス）
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④ 利用者情報を入力し【次へ】を選択します。

 新パスワード
パスワードルールに従い入力してください。パスワードルール
は個人ID通知書にも記載しております。なお、ここで設定した
パスワードは、ICHOメール利用の際必要となります。

 内線番号
“----”（半角ハイフン 4 桁）または”9999”と入力します。

 メールアドレス
初期メールアドレスが表示されます。
＠より前のアドレスは、ご自身で変更可能です。変更する際は
「メールアドレス命名ガイドライン」を必ずご確認ください。
なお、変更されたメールアドレスは翌日以降有効となります。



１．初期設定（パスワード・メールアドレス）
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以上でパスワード・メールアドレスの初期設定は終了です。

⑤ 確認画面が表示されますので内容を確認し
【登録】をクリックします。

⑥ 下図のような画面が表示されますので、開いて
いるブラウザをすべて閉じてください。



２．ICHOへのサインイン
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左のQRコードまたはURLからICHOへ
サインインします。

http://login.icho2.osaka-u.ac.jp/

「個人ID」@icho2.osaka-u.ac.jp
を入力し【次へ】をクリックします。

http://login.icho2.osaka-u.ac.jp/


２．ICHOへのサインイン
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４ページで設定したパスワードを入力し

【サインイン】をクリックします。 【次へ】をクリックします。

u〇〇〇@icho2.osaka-u.ac.jp
u〇〇〇@icho2.osaka-u.ac.jp



２．ICHOへのサインイン
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認証電話等の発信料金はMicrosoft社の負担です。受信料金も日本国内では無料で
すが、海外での受信についてはご契約の通信事業者にご確認ください。

電話または認証アプリを登録
します。

認証アプリを登録する場合は「次へ」を
選択します。

電話を登録する場合は「別の方法を選択
します」します。

※認証アプリの登録方法はｐ９〜ｐ１２をご覧ください。

※電話の登録方法はｐ１２〜ｐ１５をご覧ください。



２．ICHOへのサインイン（認証アプリを登録する場合）
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「次へ」を選択します。



２．ICHOへのサインイン（認証アプリを登録する場合）
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認証アプリでQRコードをスキャンし、「次へ」を
選択します。

＜アプリ側の操作＞

①画面右上の「＋」ボタンを選択します。
②「職場または学校アカウント」を選択します。

③「QRコードをスキャン」を選択し、

画面上のQRコードを読み取ります。



２．ICHOへのサインイン（認証アプリを登録する場合）
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数字が表示されたら認証アプリに入力し
「はい」をタップして認証します。

※正常に認証できたら、ｐ１５へ進みます。



２．ICHOへのサインイン（電話を登録する場合）
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電話を選択します。

確認を選択します。



２．ICHOへのサインイン（電話を登録する場合）
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国を選択します。

電話番号を入力します。

「コードをSMS送信する」または「電話する」
を選びます。

※ SMS送信を選択した場合は、登録した電話番号にコードがショートメールで届きます。

※ 電話を選択した場合は、登録した電話番号に電話が届きます。

本マニュアルでは、電話の例で次ページより説明します。



２．ICHOへのサインイン（電話を登録する場合）
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登録した電話番号宛にMicrosoftから電話がかかってきます。

音声ガイダンスに従って「＃」を押してください。
「完了」をクリックします。



２．ICHOへのサインイン（登録完了）
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登録完了の画面が表示されます。

※ アプリパスワードは利用しないため、メモ等しておく必要はありません。



２．ICHOへのサインイン
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認証に成功すると、ICHOのトップページが表示されます。



２．ICHOへのサインイン
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ICHOメールは画面左上のアプリランチャーから利用します。



（参考）ICHOのメール画面
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①

③

②

⑤

④

① メール以外へのアプリ起動

② 新規メール作成

③ 返信（当該メールの差出人にのみ返信する場合）

④ 全員に返信（当該メールの差出人、宛先、CCの全てに返信する場合）

⑤ サインアウト



（参考）次回以降のサインイン
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次回以降ICHOにサインインする際は、アカウント
とパスワードの入力後に下図のような画面が表示
されます
「電話をかける」を選択します。
Microsoftから電話がかかってきますので音声ガイ
ダンスに従って「＃」を押してください。

認証に成功すると下図のような画面が表示されます。

「今後60日間はこのメッセージを表示しない」に
チェックを入れると、60日間は電話認証が不要と
なります。



（参考）個人IDのMFA設定
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（全学IT認証基盤サービスのMFAの登録について）
https://web.auth.osaka-u.ac.jp/mfa/ja/mf1top.html

※ MFA（多要素認証）とは、2つ以上の要素を用いて行う認証のことです。

大阪大学では、全学IT認証基盤サービスとICHOでMFAを導入しています。

次回以降、個人IDを利用して、学外から他の学内システム（図書
館Webシステムなど）へログインする場合は、MFA（※）登録が
必要です。
画面表示の事前登録期間内に必ずこのMFA登録を行ってください。

ICHOメールのみ利用する場合は、こちらのMFA登録は不要です。

https://web.auth.osaka-u.ac.jp/mfa/ja/mf1top.html


問合せ先について

メールアドレスの設定・個人IDについて
E-Mail︓auth-qa@ml.office.osaka-u.ac.jp

TEL︓06-6879-8807

ICHOへのサインイン、メール利用について
E-Mail︓icho-admin@ml.office.osaka-u.ac.jp

TEL:06-6879-8799
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受付時間は平日8時30分〜17時15分（※12時から13時は受付不可）です。


